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Nmaw Logistics Solutions, plus que jamais à vos cotés pour une compétence 
Logistique & Supply Chain, sélectionner et former vos futurs collaborateurs. 

La problématique d’un personnel qualifiant est plus courante dans différentes entreprises, ONG, etc….  Plus que jamais, 
Nmaw Logistics Solutions entend être présent auprès des entreprises, entrepreneurs, ONG pour façonner dans les différents 
métiers logistiques, de nouveaux collaborateurs et dans la montée en compétences du personnel en poste. 

Près de 20 collaborateurs compétents, des universitaires, professionnels et cadres des grandes entreprises ont pour mission 
quotidienne d’apporter leur soutien, former et informer les compétences selon la demande des entreprises.  

Quant au personnel d’exploitation, les contenus des services Nmaw Logistics Solutions ne font qu’évoluer selon chaque 
contexte, aux réalités des secteurs d’activités, d’environnement, etc … Rappelons que ce Cabinet met en place des conseils, 
services et formations (courtes, rapides et pratiques) dédiées pour les entreprises, ONG, Entrepreneur, partout au Congo et 
au reste du monde. 

Enfin, les effets de la réforme de la formation continuent à se faire sentir. Dans le cadre des nouvelles missions des 
professionnels logistiques, un cabinet logistique a vu le jour. Il permet aux entreprises comme aux salariés d’identifier une 
offre diversifiée de services, formations à tarif préférentiel. Vous pouvez visualiser nos offres de services et formations via 
notre site www.nmawLogistics.com  

Nmaw logistics Solutions vous simplifie également des démarches de recrutement du personnel logistique grâce à son 
réseau professionnel, à l’inscription des stagiaires sur l’ensemble du territoire. 

Nmaw Logistics Solutions est quotidiennement au service de vos entreprises. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wilfrid N-Mbani 

Référent national & International en Logistique & Supply Chain Management. 
Nmaw Logistics Solutions reste à votre écoute.  
Tel. +242 06 880 24 29 / +242 05 383 08 89 
wilfrid.mbani@nmawlogistics.com  

Découvrez notre offre de formations au service de la compétitivité de vos entreprises et de l’évolution professionnelle de 

vos collaborateurs dans ce catalogue et retrouvez-nous sur notre site internet où vous pourrez vous inscrire directement aux 

formations de votre choix :  

www.nmawlogistics.com 

 

http://www.nmawlogistics.com/
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CARTOGRAPHIE DES METIERS DE  
LA LOGISTIQUE & TRANSPORT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

N°1 -  Analyste logistique  
N°2 - Consultant logistique 
N°3 -  Directeur de la supply chain 
N°4 -  Gestionnaire de flux de produits 
N°5 -  Acheteur international 
N°6 -  Responsable de plate-forme 
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N°7 -  Affréteur   
N°8 - Consignataire 
N°9 -  Chef d’agence shipping 
N°10 -  Chef transit  
N°11 -  Directeur de ligne  
N°12 -  Responsable Flotte  
 

Tr
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sp
or

t 

N°13 -  Responsable Expédition  
N°14 -  Responsable d’Exploitation 
N°15 -  Approvisionneur  
N°16 -  Responsable Entrepôt 
N°17 -  Gestionnaire de stocks 
N°18 -  Agent de préparation et réception de commande 
N°19 -  Technicien en Maintenance  
N°20 -  Déclarant en douane  
N°21 -  Responsable de contrat 
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      Module 1 :   Achats & Approvisionnements / procurement 

A Développer  

 Notion Achat-Approvisionnement 
 Rôle de l’acheteur & du Vendeur sur le 

marché local & International 
 Gestion Pratique des Incoterms 2020 
 Determination du prix de vente & 

achat sur le marché international 
 Elaboration des besoins, demandes 

d’achat (DA), bons de commandes, etc… 
sur le SAP ( ERP System) 

 E-Commerce 
 Gestion des contracts, Risques 
 Anglais appliqué à la gestion des 

Achats & Approvisionnement 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires  pour evoluer au sein 
d’un service Achat-Approvisionnement :  

 Assurer le respect des cahiers des charges 
 Négocier les conditions de transport avec 

les fournisseurs 
 Élaborer les plannings et assurer leur 

respect 
 Assurer  l’interface de la production et du 

marketing 
 Executer avec efficacité  le processus 

d’achats, ( choix de líncoterm, delais de 
livraison, etc…) 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 

qualification en tant qu’acheteur International, 

Approvisionneur…  

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission 
requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 
 

To develop 

 Procurement concept 
 Role of the buyer & seller in local & 

international market 
 2020 Incoterms terms management 
 Fixing sale price International 
 Purchase order elaboration via SAP 

system 
 E- commerce 
 Risk and Contract Management  

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidats to acquire 

necessary skills that allow them to become an 

international buyer; procurement manager.  
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Module 2 :   Gestion des opérations Import-Export / Import & Export operations 

Management 

A Développer  

 Notion sur la Géographie des flux 
 Processus d’acheminement de la 

marchandise 
 Choix d’un mode de transport, 

transitaire 
 Procedures Importation & Exportation 

( Documentation, cotation, etc…) 
 Procedures de dedouanement des 

marchandises 
 Anglais appliqué à la gestion des 

Operations Import-Export 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires  pour evoluer au sein 
d’un service Import-Export :  

 Organiser avec les sous-traitants des 
rendez vous fréquents et réguliers afin 
d’anticiper les écarts. 

 Coordonner les processus d’importation 
& Exportations des produits 

 Superviser les activités douane import-
export. 

 Organiser et coordonner les activités 
transports dans le respect des 
réglementations nationales, 
internationales. 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 
qualification en tant qu’agent, responsable 
import –Export ou Transitaire 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Flow geography concept 
 Goods forwarding process 
 Mode of transport & freight 

forwarding  making choice 
 Import & export process ( 

documentations, shipping line, etc…) 
 Clearing of goods process 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills for improving  inside import-
export service : 

 Organize often appointment with the 
subcontracts in order to anticipate 
spaces. 

 Coordinate  import & export products 
process. 

 Supervize import & export customs 
activities. 

 Organize and coordinate transport 
activities in compliance with 
national,and  international regulations 

 

This Training will help candidate to become 
Import & export manager or import-export officer 
or freight forwarding agent 
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Module 3 :   Gestion de stocks-Entrepôt-Magasin / Inventery Management 

 

A Développer  

 Notion d’entrepot et magasin, 
 Localisation et implantation 
 Processus de réception 
 Gestion des stocks 
 Manutention des produits et palettes 
 Processus d’expédition et livraison 
 Gestion des risques 
 Application SAP 
 Anglais appliqué à la Gestion de 

Stocks-Entrepot-Magasin 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires pour gerer les flux 
entrants et sortants dans une entreprise 
quelconque, de gerer un entrepot, magasin  :  

 Prendre en charge l’organisation du 
stockage des marchandises 

 Assurer l’interface entre l’entrepôt et les 
magasins 

 Améliorer l’organisation du travail dans 
l’entrepôt et au niveau de la surface de 
vente 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 
qualification en tant que Gestionnaire de stocks, 
responsable Entrepot, Chef magasinier 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Warehouse and Storage concept 
 Implantation and localisation 
 Receipt process 
 Stock management 
 Handling products and palettes 
 Shipping and delivery process 
 Risk management 

 

 

Goals 

Bring to candidates to acquire the necessary 
skills and to manage inputs and outputs flow of 
a company. Also, to manage warehouse and 
store: 

 Take in charge goods organization 
storage 

 Insure the connection between 
warehouse and storages 

 Improve work organization in the 
warehouse and at the outlets place 

 

This short course will help candidate to become a 
storekeeper, warehouse manager  

 

 



 

 

8 
   

Des formations et prestations pour aller plus loin 

nmawlogistics.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Module 4 :   Transport / Transport 

 

A Développer  

 Modes de transport 

 Analyse & Exploitation des lignes  

 Facturation des services de transport 

( Fret) 

 Gestion du Carburant, 

 Pièces de rechanges 

 Anglais appliqué à la Gestion de 

Transport 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les compétences 
nécessaires pour mieux gerer les lignes, plannifier 
les trafics, evaluer les coûts de transport pour 
chaque trafic :  

 Prendre en charge l’organisation des 
convois 

 Coordonner le travail des équipes: 
emballage, chargement. 

 Renforcer la dimension de conseil en 
organisation de transport en réalisant des 
études complexes pour certains clients. 

 Coordonner l’activité des équipes sur le site, 
en particulier les services planning, 
exploitation et quai. 

 S’assurer du respect des normes et 
réglementations en vigueur en fonction du 
type de produits á transporter (périssable, 
dangereux, etc.). 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une qualification en 

tant que chef de service transport, analyste transport  

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Modes of Transport 

 Lines exploitation  & analysis 

 Freight fixing 

 Fuel, Spare part inventory 

 

 

Goals 

Bring to candidates to acquire the necessary 
skills and will help him to manage lines trafic, 
calculate fret : 

 Take in charge shipping organisation  
 Cordonate teams work: coordinating 

packaging,loading activities 
 Intensify advicing and auditing upon 

transport organisation.   
 cordonate work teams , specially planning 

services, operation and wharf 
 ensure compliance with the standards and 

regulations in force depending on the type 
of products to be transported. 
(parishable,dangerous,etc) 

 

This training will help candidate to become a 
transporter, freight forwarding, transport analyst 
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Module 5 :   Gestion du parc automobile - Yard / Automobile parc, yard 

 

A Développer  

 Notion de parc automobile et 
charroits 

 Les equipements du parc 
 Acquisition et rénouvellement des 

matériels roulants 
 Gestion des chauffeurs 
 Gestion du carburant et autes 

librifiants 
 Gestion des pieces de rechange 
 Amortissement et liquidation des 

équipement du parc 
 Planification des moyens de 

transports 
 Anglais appliqué à la gestion du Parc 

Auto Mobile 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les compétences 
nécessaires pour mieux gerer un parc automobile, 
Yard : 

 Suivre les arrivées et les départs des 
véhicules, engins etc... 

 Encadrer les équipes: planning, gestion des 
absences, etc. 

 Veiller sur la disponibilité des véhicules, les 
équipages, etc… 

 Assurer la sécurité de l’entrepôt. 
 Suivre les tableaux de bord. 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 
qualification en tant que chef de service 
transport, analyste transport. 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Automobile parc concept and forklift 
trucks 

 Parc Equipment 
 Acquirement and renovation of roll 

materials 
 Drivers management 
 Fuel management 
 Spare part management 
 Equipment Amortization  
 Materials Transport planning 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills to manager correctly an 
automobile parc, yard 

 Following up of arrivals and departures 
of cars, truck trailer, etc. 

 To organize teams:  planning, absents 
management, etc. 

 Ensure the availability of vehicles, 
drivers, etc. 

 Ensure the security of the warehouse 
 Follow the dashboard 

 

This training will help candidate to become a 
automobile parc, yard Manager.  
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Module 6 :   Techniques de distribution / Distribution 

 

A Développer  

 Le choix des circuits de distribution 
 Technique d’expédition (Livraison 

des marchandises sur le marché 
International 

 La politique de distribution des 
distributeurs 

 Planification des livraison 
 SAV 
 Anglais appliqué aux Techniques de 

Distribution 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les compétences 
nécessaires pour mieux gerer la distribution des produits 
peu importe l’environement : 

 Connaissance du Fonctionnement du supply 
chain et d’un entrepôt, Magasin. 

  Maitriser des outils techniques ou bureautiques 
spécialisés (en particulier les logiciels de 
préparation de commande). 

 Contrôler l’état d’avancement des différents 
chantiers (ligne de préparation de colis, 
préparation de commandes), 

 assurer l’étiquetage, le marquage et le 
conditionnement des composants ou produits 
finis. 

 assurer la planification des livraison national & 
international, 

 gérer, mettre en stock et inventorier les produits 
dans les stocks, 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 
qualification en tant que distributeur, Agent ou 
responsabe expédition 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

2 Semaines 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Network distribution choice 
 Shipment technics (delivery of goods 

in international market) 
 Distribution policy of distributers 
 Delivery planning 
 After sales services 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills to manage correctly to 
distributions of products wherever. 

 Knowledge of supply chain operations  
 Computers skills, supply chain software 

competencies 
 Monitor the progress of the various sites 

(package preparation line, order 
preparation) 

 Ensure the labeling, marking and 
packaging of components or finished 
products. 

 Ensure a national or an international 
delivery planning  

 Manage, put in stock and inventory the 
products in stock 

 

This training will help candidate to become a 
Distributor, forwarding officer  
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Module 7 :   Tourisme & Voyages / Tourism and travelling 

 

A Développer  

 Acceuil des clients & propositions de 
formules de vacances 

 Billetterie ( Amadeus) 
 Réservation d’hébergements,  
 Accompagnement des clients dans 

leurs démarches administratives 
(Formalités) 

 Suivi de la satisfaction clients 
 Anglais appliqué au Tourrisme & 

Voyages 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires sur la gestion gestion 
d’une agence de voyage 

 Parfaite connaissance des procédures 
administrative de tourisme et voyage 

  Compétences sur les logiciels de vente des 
billets en ligne ( Amadeus) 

 Parler au moins une langue étrangere 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation apporte au candidat une 
qualification en tant que Conseiller en voyages, 
Agent de réservation, Forfaitiste. 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

3 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

3 Months 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Welcoming customers and offering 
holiday packages 

 Ticketing (Amadeus) 
 Accommodation reservation 
 Support for clients in their 

administrative procedures 
 Customers satisfaction monitoring 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills to manage travel agency. 

 Knowledge of administrative procedures 
for tourism and travel 

 Online ticket sales software 
 Online ticket sales software skills 

 

This training will help candidate to become a 
Travel Advisor, reservation officer, package 
operator.  
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Module 8 :   Gestion de projet / Project management 

 

A Développer  

 Idées et choix de projets 
 Conception de projets 
 Mises en œuvre du projet 
 Cadre logique de projet 
 Facteurs clés du projet(réusite et 

echec) projet 
 Planification de projet 
 Anglais des affaires 

 

 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires pour etre un chef de 
projet.   

 Management de projet  
 Montage de projet  
 Analyser un projet 
 Suivi permanent d’un projet ,  
 Orienter son projet et ses objectifs 
 Assurer la coordination du projet 
 Suivre les indicateurs d’un projet. 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation lui apporte une qualification en tant 
que chef ou coordonateur de projet. 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

1 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum BEP/CAP 
Bon niveau en Français  
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

1 Month 

Admission requirements: 
Minimum Professional Diploma 
Good level in English 

 

To develop 

 Ideas and Project choice 
 Project conception 
 Project execution 
 Logic cadre of project 
 Successful factors key of project 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills to become a good project’s 
chief. 

 Project management 
 Realize a project 
 Test the project 
 Followed permanent of project 
 Allow the adjustment of his project, his 

objectives 
 allow to satisfy the project coordinating 
 followed the indicators of project 

 

This formation will help him to become a good 
project coordinator. 

 

 



 

 

13 
   

Des formations et prestations pour aller plus loin 

nmawlogistics.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Module 9 :   Suivi & Évaluation de projet / Coatching & evaluation Project 

 

A Développer  

 Notion de suivi et évaluation 
 Pourquoi le suivi d’un projet ? 
 Pourquoi l’évaluation d’un projet ? 
 Typologie de suivi de projet 
 Analyse du cadre logique  
 Analyse et suivi des indicateurs de 

performance 
 Rapport et repporting 
 Anglais des affaires 

Objectif  

Permettre aux candidats d’acquerir les 
compétences nécessaires pour mieux gerer un 
projet.   

 Suivi permanent d’un projet ,  
 Evaluer un projet etc. 
 Orienter son projet et ses objectifs 
 Assurer la coordination du projet 
 Suivre les indicateurs d’un projet. 

 

E
n

 F
ran

çais 

La formation lui apporte une qualification en tant 
que chargé suivi et évaluation. 

 

 

Accessible aux personnes 
sous statut étudiant ou 
salarié en contrat de 
professionnalisation ou 
d’apprentissage.  

 

1 Mois 

Condition d’admission : 
Minimum licence, Master 
Bon niveau en Français 
 

In
 E

n
g

lish
 

Students and Workers  

 

1 Week 

Admission requirements 
Licence and master minimal 
Good level in English 
 
 

    To develop 

 Followed and evaluation concept 
 Why the Project followed ? 
 Why Project evaluation ? 
 Typology of Project followed 
 Logic cadre test 
 Test and followed performance 

indicators 
 Statement and rapports 

 

 

Goals 

Bring an opportunity to candidates to acquire 
necessary skills for that they manage correctly a 
project: 

 Followed efficient of project 
 Evaluate a project 
 Organize his project and his objectives 
 Satisfy the project coordinating 
 Follow the indicators of project 

 
The formation will help him to become a good 
followed and evaluation supervisor 

 

 


